MomuHyBaj ru naTapuHute 6e3 YeKare
Co M - TAT op, Tenekom

Y)KuBajte Bo no6p3 n noegHOCTaBeH HauMH Ha natysame!

Bawwot HoB M-TAG ypeg, B1 0BO3MOXKYBa Aa ro KOpUctute
€NeKTPOHCKMOT CUCTEM 3a HansiaTa Ha JI 33 ApXKaBHU NaTULWTa,
wTo BM 06e3beayBa 6P30 U IeCHO MOMUHYBakE HU3
natapuHuTe Bo MakefoHMja — 6e3 uekarbe 1 6e3 ryx;su.

ENeKTPOHCKMOT cucTem 3a Hansiata BU OBO3MOXKYBa:

-Mobp3o 1 nobesbegHo naTyBarse - Mpu NpubAnKyBare A0
pamnata Ha naTapuHaTa, efIeKTPOHCKMOT CUCTEM BO JIeHTaTa
03HayeHa co ,,M-TAG “ aBTOMaTCKu ro Npeno3Hasa ypeaoT BO
BalLeTo BO3MAO Y ja OTBOPa pamnara.

-NatyBatbe 6e3 oaBNEKYBatbE HA BHUMAHUETO U 6e3 KopUcTerse
roToBMHa.

-EAHOCTaBHUM HaUMHM Ha NNaKkakbe — CO KapTUuKa UK Npeky
meceuHa dpaKkTypa Ha noctnejs 6poj.

-Kopucrerwe Ha M-TAG ypeaoT Ha cute naTtapuHu co
eNeKTPOHCKa HaniaTa BO MakeaoHwuja, Npeky neHTuTe
obenexkaHu co cBeTNeYKa 03Haka ,M-TAG”,

Yekopu 3a nocrasy W aKT e Ha M-TAG ypegot

1. NMocTasete ro M-TAG ypefoT Ha BETPOBPAHCKOTO CTaK/1o
cnopea, ynaTcToTo.

2. NoceTeTe ja Beb-cTpaHuLaTa telekom.enp.mk unu npesemete
ja anavkaumjata ENP MKT, peructpupajre ce (Hanpaserte
npodun) u akTUBUpPajTE ro BaLLIMOT ypes,.

Bo BawwmoT npodun moxeTe fa n3buparte U meHyBaTe HaUMHU
Ha nnakare, Aa foaasate noseke M-TAG ypeau v TenedoHckm
6poeBu, Aa rv cneauTe NOMUHYBarbaTa Ha NaTapuHUTE U Aa
KOPUCTUTE KaNKynaTop 3a NaTapuHu.

HauuHu Ha nnakare
JocTtanHu ce Tpu onuuum:
[locTanHu ce Tpu onuuu:

1. NMnaKkake co KapTHUUKa

Bo BalWMOT Npodun MOKeTe fa BHECETe efiHa MU NoBeKe
naaTeXHW KapTUYKK 1 Aa n3bepere co Koja KapTUYKa Ke ce
M3BpLUYBaaT NiakaraTa 3a cekoj M-TAG ypega. Mpu cekoe
NOMMWHYBatbe Ha NaTapuHaTa, COOABETHUOT U3HOC Ke ce
nosneye aBTOMAaTCKM of, n3bpaHaTta KapTUUKa, cnopes,
KaTeropujata Ha BO3W/I0TO M LLIEHOBHMKOT Ha naTapuHaTa.

2. Mnakarbe co npuneja HagononHyBakbe

Ha Bawwuot npodun moxeTe oagHanpes Aa HaAONONHUTE
cpeacTBa (co MMHMManHa ynaata og 1.000 geHapw). Npu cekoe
NOMWHYBak€e Ha NaTapuHa, oA ynaaTeHUTe CpeacTsa ce oasema
M3HOCOT 33 KOHKPETHMOT NpeMuH, MNnakatbeTto e besbeaHo, a
noJaToLMTe 3a NAaTEXKHATa KapTUUKa KOPUCTeHa 3a
HaJloNo/HYBak€e He ce 3a4yByBaar.

3. Mnakare npeky nocrnejg 6poj Ha Tenekom

Co BHecyBakbe Ha BalIMOT nocTneja 6poj, U3HOCOT 3a cekoe
NomMMHyBatbe Ke ce Aodaae Ha MeceyHaTa Tenekom cmeTka,
cnopep, KaTeropujata Ha BO3WU/I0TO U LLIEHOBHUKOT Ha
natapvHara. 3a HansiaTa Ha natapuHa npeky Tesekom noctnejs
6poj Baxun meceyeH iumuT og, 1.000 aeHapu, no uve
HagMVHyBatbe HannaTtaTa Ke NPOAO/KM fja Ce BPLUK NpeKy
BHeCceHaTa niaTeHa KapTuuka.

MpeBo3HM CPeACTBA KOMLUTO MOKAT Aa ro KOPUCTaT CUCTEMOT
33 €/1IeKTPOHCKa Han/aTta Ha NaTapuHu

Kareropuja IA — MoTtouuknun

MoTOUMKAM CO eiHa MNK NOBeKe OCOBUHMU.
Kareropuja IB - Manu Bo3una

-Be ocoBMHM, BUCMHA A0 1.3 m

Kareropwmja Il - CpegHu Bo3una

-Tpu nnu noBeKke 0COBUHM M BUCMHA A0 1.3 m
-iBe ocoBMHM co BUCMHaA 04, 1.3 mgo 1.8 m
-Bosuna co npuKkonka

Kareropuja Il - fonemu Bo3una

-Tpn 0COBMHM M BUCUHA Hag 1.3 m
Kareropuja IV - Tewwku Bo3una

-YeTupu nnv noseKke OCOBUHU U BUCMHA Hag, 1.3 m

Kako paa ro nocrasute M-TAG ypeaoT Ha BO3U/I0TO

3a Bo3una og Kateropuja  u Il

MocTaBeTe ro ypesoT Ha BHaTpeLHaTa CTpaHa Ha
BETPOBPAHCKOTO CTaK/0, BeHaLU 0 UK 334, PETPOBM30POT.
3a Bo3una og Kareropwuja lll n IV:

MocTaseTe ro ypesoT BO AONHUOT, LEHTPaNeH Aen Ha
BHaTpellHaTa CTpaHa Ha BETPObPaHCKOTO CTak/o, BeAHaLl Haj,
Tabnata.

3a TepmasiHM BeTPOGPaHCKM CTakNa (HOBM reHepauum Ha
BO3UNa):

MocTaseTe ro ypeAoT BO cneumjanHo 03Ha4YeHaTa (McnpekunHaTa)
30Ha 32 M-TAG 3a Aa GyHKUMOHMPa NpaBuaHo. 3a
AOMNONHUTENHU MHOPMALIMK, NPOYMTA]TE FO YNATCTBOTO O,
NPON3BOAMUTENOT.

3a pa ro nocrasute npasunHo M-TAG ypeporT, cnegete rv
cnepHUTe YeKopu:

Yekop 1
BMeTHETE ro Ap:KayoT KOjLUTO e BK/YYeH BO NaKyBareTO BO
YpenoT U nosaeyeTe ro AoAeKa He ce NPULBPCTU.

BAXHO:

[lp:KayoT BO NaKyBakEeTO € HAMEHET 3a BO3ua of, KaTeropuja |
n . 3a Bo3una og Kkateropwuja lll n IV notpebeH e nocebeH
ApiKay, KOjLUTO MOXKeTe Aa ro HabasuTe 04 MECTOTO Ha
Kynysarbe Ha M-TAG ypegorT.

Yekop 2:
McuuncTeTe ja v UcyLleTe ja NOBpLIMHATaA Ha BETPOHPaHCKOTO
CTakno npeg Aa ro noctasute M-TAG ypenor.

Yekop 3:
OTcTpaHeTe ja 3aWTUTHaTa XapTuja o4 IenaunsaTta Tpaka Ha
33[HUOT fieN Of, APMKAYOT.

Yekop 4:

MocTaserte ro M-TAG ypeZoT XOPU30OHTaHO Ha BETPOBPaHCKOTO
CTakNo cnopepj, KaTteropujata Ha BO3unoTo. MNpuTtnckajte ro
ugpcTo okony 10 CeKyHAM CO Len uenata Aenamea NospLIMHa Aa
ce 3anenv.
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BHUMAHUE

M-TAG ypepoT Tpeba aa buae noctaBeH NpaBUAHO Ha
BETPOBPAHCKOTO CTak/NO0 3a Aa PyHKLMOHMPa NpaBuaHo. Mpu
NOMMWHYBak€e natapuHa, kopucreTe ja M-TAG neHTaTa 1
AgueTe ce co 6p3uHa fo 20 KM/4, Co pacTojaHue of HajManKy
10 meTpwu oa BO3wNOTO Npeg, Bac. OBa 0BO3MONXKYBA TOUHA
perucTpaumja Ha ypeaoT U HempeyeHo OTBOPatbe Ha pamnarta.

O6jacHyBatbe Ha 3By4HUTE cUrHanu Ha M-TAG ypegot
CeKorall Kora NOMWHYBaTe NaTapuMHa CO eNEKTPOHCKMOT CUCTEM
3a HansiaTa, ciefeTe rn 3By4YHUTe CUrHaau Ha sBawmot M-TAG
ypea.

JlokoniKy pamnaTa He ce OTBOPU M yPeAoT He UCAYLUTU 3BYyYeH
CUrHan, Toa 3HauYM JeKa aHTeHaTa He ro npounTana ypeaor. Bo
TOj CNyyaj, BpaTeTe ce Hasag v obuaeTe ce NOBTOPHO UK
KopucTeTe Apyra eHTa o3HaveHa co ,M-TAG".

1. EAHOKpAaTeH 3BY4€H CUTHAA: TaroT € YCNeLWHO NPoYUTaH U
NNaKkareTO € U3BPLUEHO.

2. [1Ba 3BY4HU CUTHA/N: TAroT € NPOYMTAH U NNAKaHETO e
M3BpLUEHO, HO NPeoCcTaHaTUTE CPEACTBA He Ce_[OBO/HM.
MoTpe6HO e Aa HAAONONHUTE 33 HEMPEYEHO KOPUCTEHE Ha
CUCTEMOT.

3. TPy 3BYYHU CUTHANN: TaroT € NPOYUTaH, HO HE € AeTEKTUPAHO
BO3WN10 BO coobpaKajHaTta neHTa. MNnakarbeto He e U3BpLUEHO.

4. YeTUPM 3BYYHN CUTHA/IN: TAroOT € MPOYMUTAH, HO NNAKaHETO He
€ U3BPLUEHO (HEMa J0BO/HO CPEACTBA, YPeaoT e 6/10K1paH 1
C/INYHO).

Yecrto nocrasyBaHu npawarva (YN)

1. lann uma nposu3uja Npu NnaKare co KapTUUKa?
He, nnakarbata npeky nnatdopmarta ce 63 AONONHUTENHU
TpoLIoLM.

2. lWTo aKo ro usrybam mojor Tar ypea?
HajaBerte ce Bo BawwoT npodun n ogbepete ,Mocrasysarba” >
»Mowu ypean” n feakTuBMpajTe ro Tar ypeaoT KojLTo e U3ry6eH.

3. LTo aKo ja uarybam 6aHKapckaTa KapTuuka?

HajaBeTe ce Bo BawwoT npodun u oabepete ,MocTaByBarba” >
,KapTnukun®. BHecete HoBa 6aHKapcKa KapTWuKa, nocTaserte ja
KaKo aKTUBHa, a NoToa usbpuwerte ja usrybeHaTa KapTUUKa 3a
[a NPOAONKUTE AQ FO KOPUCTUTE CBOjOT Tar ypea,

4. KakBM KapTUYKK ce NoAAPKAHU?
MoskeTe fia nosp3eTe Ae6UTHU U KPeAUTHU KapTuuKku: Visa,
Mastercard u Maestro.

5. LLITo aKo Ha mojaTa KapTU4Ka Hema A0BO/HO cpeacTBa?
MnakarbeTo ke 6buae ogbMEHO ¥ BO3UNOTO HEMA [a MOXKe Aa
nomuHe. HagononHeTe cpeAcTBa Bo BalaTa 6aHKapcka
KapTWU4Ka UM NoBp3eTe Apyra KapTUuKa Npeky BalmoT npodun.

6. Kako moxkam Aa ja nposepam uctopujata Ha moute
TpaH3uUTK?

Hajasete ce Bo BawwuoT npodun u oabepete ,TpaH3UTH",
dunTpupajTe No AaTym, KaTeropuja Ha BO3MNO UM HannaTHa
cTaHuua. Moxe aa npesemete PDF unu CSV ussewTaj.

7. Kako Aa ro cmeHam HauMHOT Ha NnaKkawe?

Bo meHuTo ,Mow ypeamn” nsbeperte ro og Tabenata Tar ypeLot
3a KOj cakaTe fja ro NPOMEHUTe HAYMHOT Ha Nnakarwe. Bo
meHuTo ,,Onuun” ogbepete ,MPOMEHM HauMH Ha Nnakarbe”.
M3bepeTe of NOHYAEHUTE OMUMM 33 HAaNAaTa U KNUKHeTe
,3a4yBaj NpomeHn"“.

8. Kako aa nosp3am TenepoHcKa CMeTKa 3a HannaTa npeky
dakTyparta Ha mojoT nocrnejg TenepoHcku 6poj?

Bo meHuTo ,Mow ypeamn” usbeperte ro og tabenarta tar ypegor
3a KOj cakaTe Jja ro akTMBMpaTe 0BOj HauYMH 3a naakarbe. Bo
meHuTo ,,Onuun” oabepete ,baparbe 3a NoBp3yBakbe CO BALMOT
onepatop”. U3bepeTe ro unu gogaaete ro TenepoHcKMoT 6poj
Ha YMja cMeTKa Ke Ce BpLUM HanAaTaTta U ucnpatete 6apare.
Cucrtemot Re BW UCNPATU aKTUBAUMCKU KOA Ha M36paHVIOT
TenedoHcKM 6poj. BHeceTe ro 4OBMEHNOT aKTUBALMCKK KOA, BO
COOABETHO Mnosie Bo cucTemor. Mo ycnewHa BepudmKaumja, ke
pobuete nopaka Ha BallaTa aapeca 3a e-nowuTa Janu e
opobpeHo 6apareTo. Ako baparbeTo e 0406peHo, cucTemoT
aBTOMATCKM Ke ro MPOMEHM TUNOT Ha HanaaTa Bo ,MaaKarbe co
TenedoHcKa cmeTka“.

9. lanm moXkam Aa noBp3am NoBeKe Tar ypeau Ha eaHa
nnarteXxHa KapTuuKa?

Bo cBOjOT Npodua MOXKeTe Aa foJaLETE efjHa UAM NoBeKe
nnaTexHU KapTUuKuM. NMoToa 3a ceKoj Tar ypes moskeTe Aa ja
opbepeTe naTeXXHaTa KapTMUKa CO Koja cakaTe Ja ro nospsete
(Ha cekoj Tar ypea mosKeTe Aa NOCTaBUTE UCTa UK PA3AUYHU
NAaTeXHU KapTUUKK).

10. flann moxKam Aa noBp3am NoBeKe Tar ypeau Ha ucra
dakTypa 3a noctneja renepoHcKa cmeTKa?

He, efieH Tar ypea Moxe Aa ce NoBp3e KOH efHa CMeTKa 3a
nocrnejg, tenedoHcku 6poj.

11. lanun e MOXKXHO KOpUCTEHbE Ha Tar ypeaoT HaaBop oA
ApKasarta?

[la, BalLMOT Tar ypes MOKe [ia Ce KOPUCTU U BO APYrU ApKaBU.
Bo meHuTo ,Mow ypeaun” usbepete ,Onummn” u notoa ,baparse
3a oTBopeH bankaH koa”. Co Toa BM Ce reHepupa Kog, KOojLTo
MOeTe [ia ro KopucTute Ha Beb-cTpaHuuara tolldall.com.
MoTpebHo e aa ce HajaBuTe Ha Beb-cTpaHuuaTa toll4all.com.
M3bepeTe ja apikaBaTa BO KOja NaaHMpaTe Aa ro Kopuctute
ypesoT 1 noBp3eTe NAaTexHa KapTuyka. Co Toa, BalLMOT ypea e
PerucTprMpaH M MoXeTe HenpeyeHo Ja natysaTe, UCTO KaKo BO
MakegoHuja.

MnaKkaraTta co noctnejg 6poj Hema ga 6MAaT 4OCTaNHW HaABOP
of, ApaBaTa, cpeAcTBaTa Ke buaaTt og3emeHn oj BalwaTa
6aHKapcKa KapTuyKa.



Shijoni njé ményré mé té shpejté dhe mé té lehté pér té
udhétuar!

Pajisja juaj e re M-TAG ju lejon té pérdorni sistemin elektronik té
pagesés té Ndérmarrjes Publike pér Rrugé Shtetérore, i cili ju
ofron njé ményreé té shpejté dhe té lehté pér té kaluar népér
pikat pagesore né Magedoni - pa pritje dhe pa turma.

Sistemi elektronik i pagesés ju mundéson:

- Udhétim mé té shpejté dhe mé té sigurt - Kur i afroheni
barrierés automatike sé pagesés, sistemi elektronik né korsiné e
shénuar me "M-TAG" e njeh automatikisht pajisjen né
automjetin tuaj dhe e hap até.

- Udhétim pa shpérgendrime dhe pa pérdorur para né doré.

- Metoda té thjeshta pagese - me karté ose népérmjet njé fature
mujore né njé numér postpejd nga operatori juaj celular.

- Pérdorimin e pajisjes M-TAG né té gjitha pikat e pagesés me
pagesé elektronike né Magedoni, pérmes korsive té shénuara
me njé shenjé ndriguese "M-TAG".

Hapat pér instalimin dhe aktivizimin e pajisjes M-TAG

1. Instaloni pajisjen M-TAG né xhamin e pérparmé té makinés
sipas udhézimeve.

2. Vizitoni fagen e internetit telekom.enp.mk ose shkarkoni
aplikacionin ENP MKT, regjistrohuni (krijoni njé profil) dhe
aktivizoni pajisjen tuaj.

Né profilin tuaj mund té zgjidhni dhe ndryshoni metodat e
pagesés, té shtoni pajisje dhe numra telefoni té shuméfishta M-
TAG, t'i ndigni kalimet né pikat e pagesés dhe té pérdorni
kalkulatorin pér pikat e pagesés.

Ményrat e pagesés
Jané né dispozicion tre opsione:
L. Pagesa me karteld

Né profilin tuaj mund té futni njé ose mé shumé kartela
pagesore dhe té zgjidhni se cila kartele do té pérdoret pér té
kryer pagesa pér secilin pajisje M-TAG. Sa heré gé kaloni njé piké
pagese, shuma pérkatése do té zbritet automatikisht nga kartela
e zgjedhur, sipas kategorisé sé automjetit dhe gmimores sé pikés
pagesore.

2.Pagesé me rimbushje pripejd

Ne profilin tuaj mund te rimbushni paraprakisht mjete (me
pagese minimale prej 1000 denari). Me ¢do kalim né pikén e
pagesés rrugore, nga mjetet e paguara zbritet shuma pér kalimin
pérkatés. Pagesa éshté e sigurt, ndérsa té dhénat e kartelés sé
pagesés té pérdorur pér rimbushje nuk ruhen.

3.Pagesé pérmes numrit postpejd té Telekomit

Me futjen e numrit tuaj postpaid, shuma pér ¢do kalim do té
shtohet né faturén mujore té Telekomit, sipas kategorisé sé
automjetit dhe gmimores sé autostradés. Pér pagesan e
autostradés pérmes numrit postpejd te Telekomit vien njé limit
mujor prej 1000 denarésh, pas tejkalimit té té cilit pagesa do té
vazhdojé té kryhet pérmes kartelés sé regjistruar té pagesés.

Mijete transportuese qé mund ta pérdorin sistemin elektronik
té pagesés né pikat pagesore pér rrugé

Kategoria IA — Motogikleta

Motogikleta me njé ose mé shumé boshte.
Kategoria IB — Automjete té vogla

- Dy boshte, lartési deriné 1.3 m

Kategoria Il — Automjete t& mesme

- Tre ose mé shumé boshte dhe lartési deri né 1.3 m
- Dy boshte me lartési nga 1.3 m deri né 1.8 m
-Automjete me rimorkio

Kategoria Il — Automjete té médha

- Tre boshte dhe lartési mbi 1.3 m

Kategoria IV — Automjete té rénda (ngarkuese)

- Katér ose mé shumé boshte dhe lartési mbi 1.3 m

Si ta vendosni pajisjen M- TAG né automjet

Pér automjetet e kategorisé | dhe Il::
Vendoseni pajisjen né pjesén e brendshme té xhamit té
pérparmé, prané ose pas pasqyrés (retrovizorit)

Pér automjetet e kategorisé Il dhe IV:

Vendosni pajisjen né pjesén e brendshme té poshtme, gendrore
té xhamit té pérparmé, menjéheré mbi tabelén.

Pér xhamat termiké (gjenerata té reja té automjeteve):
Vendosni pajisjen né zonén e shénuar posagérisht (me pika) gé
M-TAG té funksionojé si¢ duhet. Pér informacione shtesé, lexoni
udhézimet e prodhuesit.

Pér ta vendosur si¢ duhet pajisjen M-TAG, ndigni kéto hapa:

Hapi 1
Vendoseni mbajtésen e cila éshté né paketimin e pajisjes dhe
térhigeni até derisa té fiksohet.

VINI RE:

Mbajtésja né paketim éshté e dedikuar pér automjetet e
kategorive | dhe Il. Automjetet e kategorive Il dhe IV kérkojné
njé mbajtése té posagme, té cilén mund ta merrni né vendin e
blerjes sé pajisjes M-TAG.

Hapi 2:
Pastroni dhe thani sipérfagen e xhamit té pérparmé pérpara se
té instaloni pajisjen M-TAG.

Hapi 3:
Higni letrén mbrojtése nga shiriti ngjités né pjesén e pasme té
mbajtéses .

Hapi 4:

Vendoseni pajisien M-TAG horizontalisht né xhamin e pérparmé
sipas kategorisé sé automjetit. Shtypeni fort pér rreth 10
sekonda né ményré gé e gjithé sipérfagja ngjitése té ngjitet.

VINI RE:

Pajisja M-TAG duhet té jeté e pozicionuar sakté né xhamin e
pérparmé gé té funksionojé si¢ duhet. Kur kaloni pérmes pikés
pagesore, pérdorni shiritin M-TAG dhe drejtoni automjetin me
njé shpejtési deri né 20 km/oré, me njé distancé prej té paktén
10 metrash nga automjeti pérpara jush. Kjo mundéson
regjistrimin e sakté té pajisjes dhe hapjen e lehté té barrierés
automatike.

Shpjegimi i sinjaleve zanore té pajisjes M-TAG

Sa heré gé kaloni njé piké pagese me sistemin elektronik té
pagesés, ndigni sinjalet me tinguj né pajisjen tuaj M-TAG.

Nése barriera automatike nuk hapet dhe pajisja nuk |éshon
sinjal me tingull, kjo do té thoté gé antena nuk e ka lexuar
pajisjen. Né kété rast, kthehuni dhe provoni pérséri ose pérdorni
njé korsi tjetér té shénuar "M-TAG".

1. Sinjal zanor i njéhershém: tagu éshté lexuar me sukses dhe
pagesa éshté kryer.

2. Dy sinjale zanore: tagu éshté lexuar dhe pagesa éshté bérg,
por mjetet e mbetura nuk jané té mjaftueshme. Ju duhet té

rimbushni llogariné pér pérdorim té pandérpreré té sistemit.

3. Tre sinjale zanore: tagu éshté lexuar, por nuk éshté detektuar
asnjé automjet né korsiné e trafikut. Pagesa nuk éshté béré.

4. Katér sinjale zanore: tagu éshté lexuar, por pagesa nuk éshté
béré (nuk ka mjete té mjaftueshme, pajisja éshté bllokuar, etj.).

Pyetjet mé té parashtruara (PP)

1. A ka ndonjé provizion gjaté pagesés me kartelé?
Jo, pagesat pérmes platformés jané pa shpenzime shtesé.

2. Po sikur ta humbas pajisjen time pér tag??

Hyni né profilin tuaj dhe zgjidhni "Konfigurime" > "Pajisjet e
mia" dhe gaktivizoni pajisjen tag gé éshté humbur.

3. Po sikur té& humbas kartelén time bankare?

Hyni né profilin tuaj dhe zgjidhni "Konfigurime" > "Kartelat".
Vendosni njé kartelé té re bankare, vendoseni si aktive, pastaj
fshini kartelén e humbur pér té vazhduar e ta pérdorni pajisjen
tuaj tag.

4, Cilat kartela mbéshteten?
Mund té lidhni kartela debiti dhe krediti: Visa, Mastercard dhe
Maestro.

5. Po sikur kartela ime té mos keté mjete té mjaftueshme?
Pagesa do té refuzohet dhe automjeti nuk do té jeté né gjendje
té kalojé. Rimbushni mjete né kartén tuaj bankare ose lidhni njé
karté tjetér pérmes profilit tuaj.

6. Si mund ta kontrolloj historikun tim té transitit?

Hyni né profilin tuaj dhe zgjidhni "Transit". Filtroni sipas datés,
kategorisé sé automjetit ose stacionit té pagesés. Mund té
shkarkoni njé raport PDF ose CSV.

7. Si ta ndryshoj metodén time té pagesés??

Né menyné “Pajisjet e mia”, zgjidhni pajisjen tag nga tabela pér
té cilén déshironi ta ndryshoni metodén e pagesés. Né menyné
“Opsionet”, zgjidhni “Ndrysho metodén e pagesés”. Zgjidhni nga
opsionet e ofruara té pagesés dhe klikoni “Ruaj ndryshimet”.

8. Si ta lidh njé faturé telefoni pér pagesé népérmijet faturés
me numrin tim té telefonit postpejd?

Né menyné "Pajisjet e mia", zgjidhni nga tabela pajisjen tag pér
té cilén déshironi ta aktivizoni kété metodé pagese. Né menyné
"Opsione", zgjidhni "Kérkesé pér t'u lidhur me operatorin tuaj".
Zgjidhni ose shtoni numrin e telefonit né llogariné e té cilit do té
béhet faturimi dhe dérgoni njé kérkesé. Sistemi do t'ju dérgojé
njé kod aktivizimi né numrin e zgjedhur té telefonit. Vendosni
kodin e aktivizimit té marré né fushén pérkatése né sistem. Pas
verifikimit té suksesshém, do té merrni njé¢ mesazh né adresén
tuaj té e-mailit nése kérkesa éshté miratuar. Nése kérkesa
miratohet, sistemi automatikisht do ta ndryshojé llojin e pagesés
né "Pagesé me faturé telefoni".

9. A mund té lidh disa pajisje tag me njé kartelé pagesore?
Mund té shtoni njé ose mé shumé kartela pagesore né profilin
tuaj. Pastaj, pér secilén pajisje tag, mund té zgjidhni kartelén
pagesore me té cilén déshironi ta lidhni até (né secilén pajisje
pér tag mund té vendosni té njéjtén kartela pagesore ose kartela
té ndryshme).

10. A mund té lidh disa pajisje tag né té njéjtén faturé
telefonike postpejd?

Jo, njé pajisje tag mund té lidhet me njé numér telefoni me
pagesé postpejd.

11. A éshté e mundur té pérdoret pajisja tag jashté vendit?
Po, pajisja juaj tag mund té pérdoret edhe né shtete té tjera. Né
menyné "Pajisjet e mia", zgjidhni "Opsione" dhe pastaj "Kérkesé
pér Kod té hapur ballkanik". Kjo do té gjenerojé njé kod gé
mund ta pérdorni né fagen e internetit toll4all.com. Ajo qé
duhet ta béni éshté té identifikoheni né ueb fagen toll4all.com.
Zgjidhni vendin né té cilin planifikoni ta pérdorni pajisjen dhe té
lidhni njé kartelé pagesore. Me kétg, pajisja juaj éshté e
regjistruar dhe mund té udhétoni lirisht, njésoj si né Magedoni.
Pagesat me njé numér me pagesé postpejd nuk do té jené té
disponueshme jashté vendit, mjetet do té zbriten nga kartela
juaj bankare.



